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Potansiyel Pazarlarda Hedef Musteri Tespiti CRIF Thracat Kuliibi

Ajanda

Serbest Ticaret Anlasmamizin Oldugu Ulkeler
Ihracatin Basarili Adimlari

Rekabet Gliciimuiziin Yiiksek Oldugu Uriinlerde
Hedef Pazar Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
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D&B Hoovers Nokta Atisi Misteri Tespiti

Giiney Kore Malezya Singapur
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Serbest Ticaret Anlasmamizin Oldugu Ulkeler

Asya
Afrika & Orta Dogu

Gurcistan, Guney Kore,

Filistin, Tunus, Fas, Misir, Israil, Morityus .
Malezya, Singapur

Sopa Guney Amerika

Birlesik Krallik, Kuzey Makedonya, Bosna ve Hersek,
Arnavutluk, Karadag, Sirbistan, Kosova, Moldova, Faroe
Adalari

Sili, Venezuela
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Ihracatin Basarili Adimlari

1 Hedef Pazarin Belirlenmesi
ve Degerlendirilmesi

2 Hedef Pazardaki Potansiyel
Musterilerin Tespit Edilmesi

Potansiyel Firmalarin
Risk Degerlendirilmesi

= S¢TRADEMAP & I
=» DB

mp CRIF ve D&B Risk Cozimleri
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Ihracatta Dijitallesme

Firmalara Sorduk;

Dijital yatirimlarinizi hangi alanda

artirmayi disiinliyorsunuz?*

B Potansiyel Musteri Tespiti
W Satis & Pazarlama

M Lojistik & Dagitim Maliyetleri ® Finans
W Operasyonel Siireg

Tedarik Zinciri

W Musteri ve Tahsilat Riski

Gumrik Proseddurleri

@ Firmalarin %38'’i ihracat sureclerinde en ¢ok, —~ Firmalarin %62’si dijital yatirimlarini satis
potansiyel musteri tespiti yapmakta zorlaniyor. o ve pazarlama alaninda yapacak.

*Kaynak: Linkedin CRIF Turkiye / Yonetici Beklenti Anketi 2021
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1- Hedef Pazarin Belirlenmesi

%% TRADE MAP

Uriin Analizi

Belirlenen Grindn en bayuk
alicilar kimlerdir?

Rakip Ulkeler

Pazardaki diger rakipler
kimler?

Toplam Hacim

Uriinlerin diinyadaki toplam
pazar hacmi ne kadardir?

Ticaret Hacmi

Ulkeler arasindaki ticaret
hacmi ne kadar?

https://www.trademap.org/
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https://www.trademap.org/

1- Hedef Pazarin Belirlenmesi
Market Access Map  https://macmap.org/covid19

COVID-19 Temporary Export Measures

Affected products include personal protection equipment(e.q.masks, gloves), pharma products, hand sanitizer, food and certain other products

COVID-19 Temporary Import Measures =

Affected products include personal protection equipment(e.g.masks, gloves), pharma products, hand sanitizer, food and certain other products

Temporary Export Measures - »
@ Export restrictions/bans (30 countries) ™ -
Export liberalisations (I country)

Export res 'bans adopted and repealed (3 countries)
Hone (145 countries)

Il. Daily update of COVID-19 trade measures (May 25, 2021)

« Ecuador bans the export of medical oxygen. (03/05/2021)

« Bulgaria terminates export prohibition of certain medical products. (30/04/2021)

« Colombia waives import duties on oxygen and respirators. (23/04/2021)

« India waives import duties on vaccines, oxygen and related medical gear. (20/04/2021)
« Ecuador terminates export prohibition on masks. (19/04/2021)

« Kyrgyzstan introduces a temporary export ban on medical products. (12/04/2021) [
« Turkey introduces a temporary export authorization for certain types of PPEs. (08/04/2021)

« Bahrain terminated export restrictions on masks. (06/04/2021)

* The European Union extends export controls on vaccines. (13/03/2021 & 26/03/2021)

* Mexico exempts import tariffs on vaccines and containers for oxygen. (22/02/2021)

« Brazil introduces temporary exemption of market authorization/ emergency use for vaccines. (21/02/2021)

« COVID-19 surecinde Ulkelerin
glmrik tarifelerindeki degisiklik
ve aldiklar kisitlama 6nlemleriyle
ilgili gincel bilgiler
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https://macmap.org/covid19

1-Hedef Pazarin Degerlendirilmesi / Covid-19 Etkileri

Covid-19 Sonrasi Ekonomik Buyume Beklentisi

Giiney Kore

2019 2020 (e) 2021 (e)

Malezya

2019 2020 (e) 2021 (e)

Singapur

2019 2020 (e) 2021 (e)

GSYH (%) 2 -1 3.6
Resmi Dili : Korece (Is dili Ingilizce)
Niifus : 51 Milyon

Sehirli Nufus Orani : %81.4
One cikan sektorler : Elektronik,

telekomunikasyon, otomobil Gretimi,
kimyasallar, gemi yapimi, gelik

Ana Sektorlerin Ulke Ekonomisine
Dagilimi:

Tarim (%?2), Sanayi (%40), Hizmet (%58)

Kaynak: IMF

Sehirli Nufus Orani : %77

One cikan sektorler : Kauguk ve palmiye
yadl isleme ve imalati, petrol ve dogal
gaz,hafif sanayi, ilag, tip teknolojisi,
elektronik ve yari iletkenler, kereste isleme,
tomruk, petrol ve dodal gaz Uretimi

Ana Sektorlerin Ulke Ekonomisine
Dagilimi:

Tarim (%8), Sanayi (%38), Hizmet (%54)

GSYH (%) | 4.3 -5.6 6.5 GSYH (%)| 1.3 -5.4 5.2
Resmi Dili : Malayca (Is dili ingilizce) Resmi Dili: Iingilizce, Malayca, Cince, Tamilce
Nifus : 33 Milyon Niifus : 5.7 Milyon

Sehirli Nufus Orani : %100

One cikan sektorler : Elektronik,
kimyasallar, finansal hizmetler, petrol sondaj
ekipmanlari, petrol aritma, biyomedikal
drdnler, bilimsel araglar, telekomuUnikasyon
ekipmanlari

Ana Sektorlerin Ulke Ekonomisine
Dagilimi:

Tarim (%0.7), Sanayi (%26.3), Hizmet (%73)
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1- Hedef Pazarin Degerlendirilmesi - Uluslararasi Risk Skorlari

Is Yapma Kolayli§i Endeksi

88
86
84
82
80 /
78
76
74

2017 2018 2019
—Korea, Rep. ——Malaysia Singapore

Giuiney Kore

+ 2021'de enflasyonun %2.0'In altinda kalmasi beklense bile, Gglincl geyrege dogru ithalat ve Uretici fiyatlarinda daha fazla artis bekleniyor.
+ Ureticiler, 2020 4. ceyrekte hizlica diisen stoklara ve tedarikci gecikmelerine karsi 6nlem almak icin 6nceden stok arayisinda bulunuyor.

Malezya

« COVID-19 vakalar arttikca Mayis ayinda hiikimet 6nce Kuala Lumpur ve Klang Vadisi icin sonrasinda bir hafta iginde ulusal olarak uygulanan hareket kontrol
emri (MCO) uygulamasina basladi. Asilanma orani Mayis itibariyle %3 olarak kaydedildi. Sirketlerin %52’si risk altinda.

« Kimya, metaller ve kaucuk gibi elektronik disi sektérler ve palm yagi bazli Gretim dahil olmak Uzere imalat sektort tretimi ve ihracati icin biylime tahmin
ediliyor. Ancak LC ile calisma konusuna dikkat edilmelidir.

Singapur
« Singapur'da Covid-19 Hindistan varyanti vakalarindaki son artisin ardindan, is ziyaretlerinin en erken 2022'de gerceklesecegi beklenmektedir.

« Ocak 2021'den bu yana Ulke genelinde banka kredisi blyimesi gerceklesti. Tuketici kredileri blyidi ancak tiketicilerin kredi karti bakiyeleri gectigimiz yila
oranla daralmaya devam ediyor.

Kaynak: Dinya Bankasi
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1-Hedef Pazarin Degerlendirilmesi

Dikkat Edilmesi
Gereken Noktalar

Firsatlar Sektorler

+ KOIMA (Korea Importers Association) givenilir bir
dagitici ya da alici bulunabilmesi _

« Ithalat standartlarindaki donemsel uygulama

* Halkin alim glicinin gok yiksek olmasi degisiklikleri

« Dogal ve organik Urinlere talebin fazla olmasi PRI e « Tarim ve sanayi Urlnlerinin standardizasyonu farkl

kurumlar tarafindan yurittdlmesi

Giiney Kore v Makine ve Aksamlari

+ Kalite ve fiyat dengesinin 6nemli olmasi ve bu
konuda avantajli konumda olmamiz v Otomotiv Yedek Parca + Paketleme ve igerigin 6n planda olmasi
e Ara mamul talebinin fazla olmasi » Satis sonrasi hizmetin 6nemli olmasi ve tanitim
faaliyetlerinin etkin yapilmasi
« Tarim ve hayvancilik sektériinde net ithalatgi
konumunda olmasi

« Urinlerin %70’inde giimriik vergilerinin sifirlanmis

S + @Gida Uridnlerinde helal sertifikasi talep edilebilir

v . i
« Distribltér ve acentalarinn birgok silireci kendisinin Demir ve Celik

yonetmesi (giimriik, pazarlama, dagitim araclan « Standartlarin, trin gruplarina gore farkh kurumlar

Malezya belirlenmesi vs) v' Kimyasal Uriinler tarafindan takip edilmesi
. Cin pazarinin etkin olmasina ragmen Tiirk v Elektronik Uriinler ve Pargalari « Dolandiriciligin yliksek olmasi bu nedenle firmayla
Urinlerinin imajinin iyi olmasi (Cin Grinlerine llgili detayli bilgiye ulasiimasinin onerilmesi
duyulan glvenin azalmasi)
- Enterprise Singapore, ulusal standartlar ve
- Kalite, satis sonrasi hizmet ve fiyat dengesinin v' Demir ve Celik claedizeendzr sy Ly
6nemli olmasi . - e
q . - Etiketleme ve paketleme gereklilikleri Grinin tirine
v = . - .
Slngapur C el SE s 52 e LS elimes Makine ve Aksamlari bagli olarak farkl idarelerin yetkisinde olmasi
(2019) v' Otomotiv Yedek Parca

e Kulglk bir pazar olmasi nedeniyle, belirli markalarin
on planda olmasi




\ 3
1-Hedef Pazarin Degerlendirilmesi //:' TRADE MAP

e\ MAKINE VE AKSAMLARI ?: OTOMOTiV YEDEK PARCA
R @g GTIP 87
Toplam Ithalat Tiirkiye Ihracati Toplam Ithalat Tiirkiye Ihracati
Giiney Kore 16 Milyar USD 91 Milyon USD 21 Milyar USD 21 Milyon USD
Malezya 16 Milyar USD 21 Milyon USD 21 Milyar USD 14 Milyon USD
Singapur 52 Milyar USD 15 Milyon USD 21 Milyar USD 5 Milyon USD
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D&B HOOVERS

Ihracatcinin Global Veri Tabani

Potansiyel Musteri Tespiti




2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi D82B

210+ 5 Milyon
Gunluk

Milyon Firma .
4 Guncelleme

| 20den

Fazla Kriter

1000

Sektor
Bilgisi

210+ s ek ) W 30K
Milyon o g Veri Kaynagi
Kontak Bilgisi s 9 B W ! e i WA )

I SV A V/ of

TOGFELPer Fo e 7ext /evel



D&B Hoovers, ihracatcilarin guvenilir ve gtncel ticari bilgilere
online olarak ulasmasini saglar ve ihracatcilarin yurt dis
potansiyel musteri belirleme surecini kolaylastirir.

T WG o,

Hedef pazarlari Filtreleme yoluyla Dogru Firma ihtiyaglarini Miisteri kazanimi
belirleme hedef firma kontaklara belirleme ’
listeleri erisim

olu§tu rma




Covid-19 Etki Endeksi D&B Hoovers'da!l

COVID-19 Impact Index

Financial Impact:

= Hedef pazar arastirmasi yaparken salgindan en az

etkilenen firmalara ulasabilir, R
Industry Impact: m
L . . o Overall Impact without Network Effects:
= Pandeminin konuma, sektére ve firma agina olan
e e . . - L Overall Impact with Network Effects:
etkisini gorerek yeni pazarlar firsatlari yakalayabilir,
= Salginin firmalarin tedarikgi ve miisteri (B A
portfoylerine olan genel etkisini degerlendirebilir,
18‘ - 0} 91\%5(0;) 1'4,59 1‘7‘2
= Haftalik glincellenen igerigi ile pandeminin
etkilerini aktif olarak takip edebilirsiniz. .
= "
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2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi

DB

Guney Kore, Malezya,
Singapur = @ &
5013 - Motorlu Arag Malzemeleri ve Yeni Parcalari

:I Lfl % 5531 - Otomobil Ihtiyaclari Magazalari

$

Otomotiv Yedek Parca @ g& %

/4

@ 23.450 + Potansiyel Musteri

Source:https://www.trademap.org Source:https://app.avention.com/
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https://www.trademap.org/
https://app.avention.com/

2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi
DB

‘ Giiney Kore, Malezya, g
Singapur ~® - 5082 - Insaat ve Maden Makineleri (Toptan alicilar)

‘ 5084 - Endustriyel Makine ve Araclar (Toptan alicilar)

/4 '
@ 17.084 + Potansiyel MUsteri

Source:https://www.trademap.org Source:https://app.avention.com/

Makine ve Aksamlari
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https://www.trademap.org/
https://app.avention.com/

Ihracatgilar, dogru firmalari hedefleyerek yurt disi pazar arastirma

verimliligini artirir.




Ihracatin Basarili Adimlari

1 Hedef Pazarin Belirlenmesi - é‘fTHﬁIE @ :

ve Degerlendirilmesi

2 Hedef Pazardaki Potansiyel » D&B @

Musterilerin Tespit Edilmesi

Potansiyel Firmalarin _ o _
Risk Degerlendirilmesi m) CRIF ve D&B Risk Coziimleri
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CRIF ihracat Kuliibii
LinkedIn Sayfamiz Yayinda!

4 CRIF Inracat Xulubu

CRIF Thracar Kuliibii

Pt

CRIF Ihracat Kultibu

Bdgiden Daha Fazlas

Web sitesini ziyaret ot &

Hakkinda

Genel Bakig

CRIF Ivacat Kiuluby olarak
acatta bt

gereuen y

Web Sitest

Sirkot BUyUkiudy
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TesekkUr ederiz

Soru ve Bilgi Talepleriniz Icin:

tr.info@crif.com
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