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Potansiyel Pazarlarda Hedef Musteri Tespiti CRIF Thracat Kuliibi

AJanda

Ihracatin Basarili Adimlari

Rekabet Gucimuzin Yiksek Oldugu
Urinlerde Hedef Pazar Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

Ihracatta Dijitallesme ve D&B Hoovers

Nokta Atisi MUsteri Tespiti
Brezilya Sili Venezuela
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Serbest Ticaret Anlasmamizin Oldugu Ulkeler

Asya
Afrika & Orta Dogu

Filistin, Tunus, Fas, Misir, Israil, Morityus _
Singapur

Avrupa

Birlesik Krallik, Kuzey Makedonya, Bosna ve Hersek,
Arnavutluk, Karadag, Sirbistan, Kosova, Moldova, Faroe
Adalari

Gurcistan, Guney Kore, Malezya,

Guney Amerika

Sili, Venezuela
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Ihracatin Basarili Adimlari

1 Hedef Pazarin Belirlenmesi
ve Degerlendirilmesi

Hedef Pazardaki Potansiyel
Musterilerin Tespit Edilmesi

Potansiyel Firmalarin
Risk Degerlendirilmesi

= S¢TRADEMAP & I
=» DB

mp CRIF ve D&B Risk Cozimleri
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Ihracatta Dijitallesme

Firmalara Sorduk;

Dijital yatirimlarinizi hangi alanda

artirmayi disiinliyorsunuz?*

B Potansiyel Musteri Tespiti
W Satis & Pazarlama

M Lojistik & Dagitim Maliyetleri ® Finans
W Operasyonel Siireg

Tedarik Zinciri

W Musteri ve Tahsilat Riski

Gumrik Proseddurleri

@ Firmalarin %38'’i ihracat sureclerinde en ¢ok, —~ Firmalarin %62’si dijital yatirimlarini satis
potansiyel musteri tespiti yapmakta zorlaniyor. o ve pazarlama alaninda yapacak.

*Kaynak: Linkedin CRIF Turkiye / Yonetici Beklenti Anketi 2021
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1- Hedef Pazarin Belirlenmesi

%% TRADE MAP

Uriin Analizi

Belirlenen Grindn en bayuk
alicilar kimlerdir?

Rakip Ulkeler

Pazardaki diger rakipler
kimler?

Toplam Hacim

Uriinlerin diinyadaki toplam
pazar hacmi ne kadardir?

Ticaret Hacmi

Ulkeler arasindaki ticaret
hacmi ne kadar?

https://www.trademap.org/
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https://www.trademap.org/

1- Hedef Pazarin Belirlenmesi
Market Access Map  https://macmap.org/covid19

COVID-19 Temporary Export Measures

Affected products include personal protection equipment(e.q.masks, gloves), pharma products, hand sanitizer, food and certain other products

COVID-19 Temporary Import Measures =

Affected products include personal protection equipment(e.g.masks, gloves), pharma products, hand sanitizer, food and certain other products

Temporary Export Measures - »
@ Export restrictions/bans (30 countries) ™ -
Export liberalisations (I country)

Export res 'bans adopted and repealed (3 countries)
Hone (145 countries)

Il. Daily update of COVID-19 trade measures (June 17, 2021)

» Zambia extends duty waiver on medical support products until September 2021. (07/05/2021)
Ecuador bans the export of medical oxygen. (03/05/2021)

Bulgaria terminates export prohibition of certain medical products. (30/04/2021)

Argentina eliminates export licensing requirements on medical oxygen. (29/04/2021)

Nepal eliminates import tariffs on medical oxygen. (29/04/2021)

Colombia waives import duties on oxygen and respirators. (23/04/2021)

India waives import duties on vaccines, oxygen and related medical gear. (20/04/2021)

The European Union prolongs import duty reliefs for certain medical products until December 2021. (19/04/2021)
Ecuador terminates export prohibition on masks. (19/04/2021)

Kyrgyzstan introduces a temporary export ban on medical products. (12/04/2021)

Turkey introduces a temporary export authorization for certain types of PPEs. (08/04/2021)
Bahrain terminated export restrictions on masks. (06/04/2021)

« COVID-19 surecinde Ulkelerin
glmrik tarifelerindeki degisiklik
ve aldiklar kisitlama 6nlemleriyle
ilgili gincel bilgiler
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https://macmap.org/covid19

1-Hedef Pazarin Degerlendirilmesi / Covid-19 Etkileri

Covid-19 Sonrasi Ekonomik Buyume Beklentisi

Brezilya

2019 2020 2021 (e)
GSYH (%) 1.4 -4 5.3
Resmi Dili : Portekizce (Is dili ingilizce)
Niifus : 213 Milyon

Sehirli Nufus Orani : %87
One cikan sektorler : Yagli Tohumlar, Demir

Cevherleri, Petrol, Et Urlinleri, Seker ve
Sekerleme Urlnleri, Demir Celik

Ana Sektorlerin Ulke Ekonomisine
Dagilimi:

Tarim (%9), Sanayi (%21), Hizmet (%70)

Kaynak: IMF

Sili Venezuela

2019 2020 2021 (e) 2019 2020 2021 (e)
GSYH (%) 1 -5.8 6.2 GSYH (%) | -35 -30 -10
Resmi Dili : ispanyolca (Is dili Ingilizce ve Resmi Dili : Ispanyolca (is dili Ingilizce

Ispanyolca)

Niifus : 17 Milyon

Sehirli Nifus Orani : %88

One cikan sektorler : Cevher ve Kil, Bakir,
Meyve ve Kuruyemisler, Deniz Urunleri, Ahsap

ve Ahsap Esyalar, Petrol

Ana Sektorlerin Ulke Ekonomisine
Dagilimi:

Tarim (%6), Sanayi (%34), Hizmet (%60)

ve Ispanyolca)

Niifus : 30 Milyon

Sehirli Nifus Orani : %89

One cikan sektorler : Petrol, Demir Gelik,
Deniz Urlnleri, Organik Kimyasal Urlnler
Ana Sektorlerin Ulke Ekonomisine

Dagilimi:

Tarim (%7 ), Sanayi (%39), Hizmet (%54)
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1- Hedef Pazarin Degerlendirilmesi - Uluslararasi Risk Skorlari
Is Yapma Kolayli§i Endeksi
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10

2017 2018 2019
e Brazil == Chile Venezuela, RB
Brezilya
« Dogal afetler seyrek olmakla birlikte, hava olaylarinin Brezilya ekonomisi Gizerinde biylk bir etkisi vardir. Tarim sektoriinl,enerji Gretimini ve arzini
etkiler.
« Siklikla grev oldugu icin tedarik zincirinde dikkatli olunmasi gerekmektedir.

Sili
« Sili para birimi; ylksek bakir fiyatlari, Sili'nin rezervlerine olan gliven ve devlet varlik fonlari (SWF'ler) tarafindan saglanan destek sayesinde 2020'nin
ortalarindan bu yana deder kazandi.

« Devlet; firmalara mali destek ve tesvik paketleri uyguladi.

Venezuela

* Venezuela 2019 yilinda kismen liberal bir déviz kuru ve fiyat politikasi izlemeye baglamistir.
* Venezuela’'da yerli ve yabanci sermayeli bircok banka hizmet vermektedir. Bankalar SUDEBAN (La Superintendencia de Instituciones del Sector
Bancario) adli kamu gbzetim ve denetim kurulusunun kurallarina tabi olarak faaliyet yldritmektedir.

Kaynak: Dinya Bankasi
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1-Hedef Pazarin Degerlendirilmesi

Dikkat Edilmesi
Gereken Noktalar

Firsatlar Sektorler

+ Buylk ve cesitli bir pazar olmasi
» Fiyat ve kalitede rekabetci olmamiz (tuketicilerin © B ey LEraln el @it el
%82'si karar alirken 6nceligi fiyat oldugunu

« Reklamin tiketiciler Gzerindeki etkisi
paylasmistir)

v Makine ve Aksamlari

BreZ|Iya « Sanayi ara mamullerinde, Cin ve Amerika‘ya fiyat . > Dayanikl tUk?t'm maI_Ia_rm_<_:|a ISe SRl st EEnlE
. ’ v Kimya hizmetlerinin d6nemli olmasi
ve kalitede rekabetci konumda olmamiz
v Otomotiv - Ithalati kisitlayici devlet politikalar sebebiyle kota ve

* Baz kimya ve makine Urlnlerinde gimrik
vergisinin bulunmamasi (turbo ve disodyum
karbonat gibi)

ekstra vergilere dikkat edilmesi

« GUmrlk Birligi kurallari cercevesinde sanayi ve
islenmis tarim Urinlerine yonelik gimrik vergisi .« 30'dan fazla STA anlasmasinin olmasi
muafiyeti bulunmasi ?
v .

Otomotiv + 1.000 ABD Dolari (FOB) lzerindeki ithalatta glimrik

« BlyuUk stpermarketlerin dogrudan Ureticiyle .
komisyoncusuyla calismanin zorunlu olmasi

Sili iletisime gecmesi (diger latin Glkelerine de agiima v’ Makine ve Aksamlari

avantaj) « Sekerli Urlnlerde paketleme ve igerikle ilgili

v' Elektrik ve Elektronik Kisitlamalarin olmasi

« Kisi basina disen ortalama harcamanin diger Latin
Ulkelere kiyasla yiksek olmasi (organik, saglikli
drldnlere egilimin artmasi)

« GUmrlk Birligi kurallari cercevesinde sanayi ve
islenmis tarim Urlnlerine yonelik gimrik vergisi
muafiyeti bulunmasi

e GuUmruk islemlerinin 1 haftaya yakin stirmesi

« Gumrik mevzuatlarinin Ispanyolca olmasi (ticaret
musaviri ve ithalatgi firmayla teyitlesmenin dnemli

* Perakende stUpermarket zincirlerinin genis v Paketli Gida olmasi)
Ven I cercevede hizmet vermesi (FMCG, otomotiv
enezueia parcalari, kozmetik, ilag vb) v' Temizlik malzemeleri : C e R
+ Islenmis Urindn markasinin Venezuela I¢ Ticaret
* Frenchising sisteminin yaygin olmasi (Central v Yag ve yagd mamulleri 22 (12 MIMEIRTD el POy 20 a0ler ¢ Com e

Madeirense, Excelsior Gama, Unicasa ve El Patio Nacional)na kaydetmenin gerekmesi



1-Hedef Pazarin Degerlendirilmesi

4% TRADE MAP

KIMYA SEKTORD @f OTOMOTIV YEDEK PARGA o - PAKETLi GIDA
GTIP 28 ;-; GTIP 87 | &= GTIP 19-21
Ithalat  ihracsti  Ithaiat  ihracyts  ToPlamithalat g tOYS
Brezilya 1.8 Milyar USD 91 Milyon USD 9,7 Milyar USD 64 Milyon USD 610 Milyon USD 4 Milyon USD
Sili 741 Milyon USD 10 Milyon USD 4,2 Milyar USD 48 Milyon USD 722 Milyon USD 14 Milyon USD
Venezuela 23 Milyon USD 428 Bin USD 268 Milyon USD 116 Bin USD 320 Milyon USD 125 Milyon USD
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D&B HOOVERS

Ihracatcinin Global Veri Tabani

Potansiyel Musteri Tespiti




2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi D82B

5 Milyon

190+ 210+ T
» , . Gunluk
Ulke Milyon Firma

Guncelleme

| 207den 5 Milyon+
Fazla Kriter Firma
Soy Agacl

1000

Sektor
Bilgisi

210+ s gk T RO 30K
Milyon i gl g Veri Kaynagi
Kontak BlIgISI E G 5] N W ! R "’ i podl
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D&B Hoovers, ihracatcilarin guvenilir ve gtncel ticari bilgilere
online olarak ulasmasini saglar ve ihracatcilarin yurt dis
potansiyel musteri belirleme surecini kolaylastirir.

T WG o,

Hedef pazarlari Filtreleme yoluyla Dogru Firma ihtiyaglarini Miisteri kazanimi
belirleme hedef firma kontaklara belirleme ’
listeleri erisim

olu§tu rma




Covid-19 Etki Endeksi D&B Hoovers'da!l

COVID-19 Impact Index

Financial Impact:

= Hedef pazar arastirmasi yaparken salgindan en az

etkilenen firmalara ulasabilir, R
Industry Impact: m
L . . o Overall Impact without Network Effects:
= Pandeminin konuma, sektére ve firma agina olan
e e . . - L Overall Impact with Network Effects:
etkisini gorerek yeni pazarlar firsatlari yakalayabilir,
= Salginin firmalarin tedarikgi ve miisteri (B A
portfoylerine olan genel etkisini degerlendirebilir,
18‘ - 0} 91\%5(0;) 1'4,59 1‘7‘2
= Haftalik glincellenen igerigi ile pandeminin
etkilerini aktif olarak takip edebilirsiniz. .
= "
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2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi

DB

‘ Brezilya, Sili, Venezuela 2043 - Kahvaltilik Gevrek Ureticileri
2045 - Hazir Un Karisimlari

205 - Firincilik Uriinleri

2098 - Makarna Ureticileri

Paketli Gida 5149 - Super Marketler - Toptancilar

(/] '
@ 216.000+ Potansiyel Musteri

Source:https://www.trademap.org Source:https://app.avention.com/
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https://www.trademap.org/
https://app.avention.com/

2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi

DB

‘ Brezilya, Sili, Venezuela = @ =
5013 - Motorlu Arag Malzemeleri ve Yeni Parcalari

:I Lfl % 5531 - Otomobil Ihtiyaclari Magazalari

$

Otomotiv Yedek Parca @ g& %

/4

@ 223.000 + Potansiyel Musteri

Source:https://www.trademap.org Source:https://app.avention.com/
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https://www.trademap.org/
https://app.avention.com/

2- Potansiyel Musterilerin Tespit Edilmesi

DB

‘ Brezilya, Sili, Venezuela

516 - Kimya urunleri toptancilari (Toptan
alicilar)

/4 '
@ 10.000+ Potansiyel Musteri

Source:https://www.trademap.org Source:https://app.avention.com/

Kimya Sektorii

I SV A V/ of

TOGFELPer Fo e 7ext /evel



https://www.trademap.org/
https://app.avention.com/

Ihracatgilar, dogru firmalari hedefleyerek yurt disi pazar arastirma

verimliligini artirir.




Ihracatin Basarili Adimlari

|

1 Hedef Pazarin Belirlenmesi - éfTRﬂDE MAP @

ve Degerlendirilmesi

2 Hedef Pazardaki Potansiyel » D&B @

Musterilerin Tespit Edilmesi

Potansiyel Firmalarin _ o _
Risk Degerlendirilmesi m) CRIF ve D&B Risk Coziimleri
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CRIF ihracat Kuliibii
LinkedIn Sayfamiz Yayinda!

CRIF Thracar Kuliibii

o

CRIF Ihracat Kultibi

Bidgiden Daha Fazlas:

Web Sitess

Sektor

$irkeot Buyukivgu
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TesekkUr ederiz

Soru ve Bilgi Talepleriniz Icin:

tr.info@crif.com

p -

O -

L« &==__ Bilgiden Daha Fazlasi CRIF Thracat Kuliibii y A I?[f
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