CRIF ve Dun & Bradstreet isbirligi ile hazirlanan Global Payment Study 2023 raporu yayinlandi.

500 milyondan fazla cdeme performansiyla dinyanin en bulyuk ticari alacak verisi platformu olan
Dun & Bradstreet Trade program kapsaminda hazirlanan raporda, Ulkeler bazinda 2022 donemine ait
odeme performanslari, Covid-19 sonrasi donem ve jeopolitik krizin etkilerinin de dikkate alinmasi
acisindan 2020 ve 2021 performanslar dahil edilerek incelendi, vade asim trendleri degerlendirildi.
D&B Worldwide Network lyesi 40 Glkenin katilimi ile gerceklestirilen calismadaki kitalar bazinda 6deme
performanslarini Turkce olarak sizler icin derledik.

2023

Yapilan calismaya gore, %91,8 zamaninda édeme orani ile 2021 yilinda oldugu gibi Danimarka en iyi
performansa sahip Avrupa ulkesi iken, en kotu performans gosteren lilke %14,9 ile Romanya oldu.
Birlesik Arap Emirlikleri, 90 gliin ve Uzeri en fazla gecikmenin yasandigi tlke olarak listelendi.

Turkiye'de ise zamaninda ddeme performansi gosteren firmalarin orani %45,5 olurken, 90 gun ve Uzeri
gecikmeler 2021'den bu yana %0,2 artarak %4,9'a yukseldi.

Afrika Bolgesi'nde analizi yapilan tek pazar olan Misir'da, 2022'de zamaninda 6deyen firmalarin
orani 2021'e gore %7,7 azalarak %21,4 olurken, en iyi 6deme performansi %23,6 ile klguk olcekli
firmalarda gerceklesti. Odemelerini 90 giin icerisinde tamamlayan firmalarin orani ise gectigimiz
yila gore %3,8 artarak %55 oldu.

Cover Odemelerini zamaninda gerceklestiren sektérler; tretim (%24,6) ve hizmet (%21,5) olurken, bunu
perakende (%21,2) ve toptan satis (%20,7) izledi.

90 guin ve Uzeri gecikmelerde %33,2 ile madencilik en kotii 6deme performasina sahip sektor
olarak yer aldi.

MISIR ODEME PERFORMANSLARI, Q4 2020 - Q4 2022

Variation Variation
Q4 2020/Q4 2022 Q4 2021/Q4 2022
-12,3% -7,7%

10,3% 3,8%

On time payments December 2022 2.0% 3.9%
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MEXICO
46,4%

3. KUZEY AMERIKA

CANADA
33,6%

On time payments December 2022

KUZEY AMERIKA

Kuzey Amerika'da analizi yapilan Ulkeler icerisinde Amerika Birlesik Devletleri,
%0,5 artis gostererek %57,6 ile zamaninda 6demelerde bolgede en iyi performans
gosteren ulke olurken, Meksika (%6,6) ve Kanada (%4,7) zamaninda ddemelerde
azalis yasadi.

2022'de, bir onceki yil ile karsilastirildiginda 90 guin ve Uzeri gecikmeler Amerika'da
ayni kalirken, Kanada'da %1,9'a ve Meksika'da %?1,4'e dismustur.

Firma buyukliklerine gore 6deme performanslari incelendiginde ise, kiicuk ve
orta olcekli firmalar en iyi 6deme performansi sergilerken, buytklik arttikca,
zamaninda 6deme yapan firmalarin ylizdesinde azalma gorulmdastuir.

Her U¢ uUlkede de tarim, ormancilik, avcilik ve balikcilik ve insaat sektorleri
zamaninda o6deme performasi sergilerken, nakliye, dagitim ve perakende
sektorleri 90 guin ve Uzeri gecikmede yer almistir.

PAYMENT STUDY 2023 TABLO 2.3
KUZEY AMERIKA ODEME PERFORMANSLARI, Q4 2019 - Q4 2022

Variation Q4 2019/Q4 2022 Variation Q4 2020/Q4 2022 Variation Q4 2021/Q4 2022

On time Over 90 days On time Over 90 days On time Over 90 days
payments payments payments

USA 2,7% 0,0% 1,9% -0,2% 0,5% 0,0%

CANADA 2,3% 0,5% 2,6% 0,5% -4,7% -1,1%

MEXICO -3,5% 0,7% -2,4% 0,1% -6,6% -0,4%




2022 yilinda Danimarka %91,8 ile zamaninda o6demelerin en yuksek
seviyede gerceklestigi Ulke olurken, onu, %85,1 ile Polonya ve %79,3 ile
Rusya izlemistir. 90 glin ve Uzeri gecikmelerde ise dne cikan Ulkeler; Birlesik
Krallik (%5,7), Rusya (%3,3) ve irlanda (%3,1) olmustur.

2022 verileri goz onune alindiginda zamaninda ddemelerde en onemli disus
-%2,9 ile Isvicrede  yasanmustir. Buna karsilk ~ zamaninda
odemelerde onemli artis yasanan ulkeler ise +%10,3 ile Polonya , +%5,5 ile
Liksemburg olmustur. Covid 6ncesi (2019) doneme gore baktigimizda ise
zamaninda gecikmelerin en fazla (%13) Irlanda'da arttigini séylemek mimkiin.

Danimarka, Polonya ve Hollanda, zamaninda 6demeler sinifinda hemen her
sektorde en iyi performans gosteren llkeler olarak dne cikarken; irlanda ise ak-
sine,90 gun ve Uzeri gecikmelerin en ylUksek ylzdelerde goruldtgu tlke olarak
yer almistir.

KUZEY AVRUPA ODEME PERFORMANSLARI, Q4 2019 - Q4 2022

Variation Q4 2019/Q4 2022 Variation Q4 2020/Q4 2022 Variation Q4 2021/Q4 2022
UK LUXEMBOURG GERMANY FINLAND ; ; ;
On time e oo . On time o 90 d On time o 90 d
payments ¢ Y payments it b payments A /0

4,2% 0,0% 1,4% -0,3% 0,0% 0,1%
THE

IRE LAND NETHERLAN Ds DENMARK SWE DEN 4,9% 0,0% 3,2% 0,0% 1,6% 0,0%
2,6% 0,0% 2,6% 0,0% -2,3% -0,1%
-2,4% 0,1% -2,2% 0,2% -2,5% 0,0%

BELGIUM SWITZERLAND POLAND RUSSIA
-13,0% 1,6% 51% 1,4% 1,3% 1,0%
-4,1% 1,1% -3,0% 0,8% 5,5% 0,6%

CZECH

REPUBLIC SLOVAKIA 6,4% -0,6% 9,1% -1,2% 10,3% -1,0%
2,4% 0,0% 1,3% -0,1% -1,6% -1,0%
5,7% -0,1% -0,1% 0,0% 0,7% -0,3%
-1,0% 2,0% -0,1% 1,6% 0,0% 1,6%

On time payments December 2022 210 e 200 200 i sL%



5. GUNEY
AVRUPA

PORTUGAL
21,1%

SLOVENIA
53,9%

FRANCE CROATIA
48,3% 42,4%

On time payments December 2022

HUNGARY
70,8%

SERBIA
36,0%

GREECE
24,3%

ROMANIA
14,9%

BULGARIA
18,9%

TURKEY
45,5%

GUNEY AVRUPA

2022 yilinda zamaninda ddeme performansini en yliksek seviyede sergileyen
ulkeler; %70,8 ile Macaristan, %53,9 ile Slovenya ve %48,3 ile Fransa olurken, 90
gun ve uzeri gecikmeler en fazla %20,5 ile Yunanistan, %16,8 ile Romanya ve
%86,7 ile Portekiz'de yasanmustir.

2021'e gore zamaninda 6demelerde gerceklesen en 6nemli negatif degisim %2,9
ile Turkiye'de gorulmustir. Buna karsilik duzenli 6demelerin arttigi Ug Ulke ise
Fransa (+6,2) ile Hirvatistan (+4,7) ve Sirbistan (+4) olmustur. 90 glin ve Uzeri
gecikmeler ise Yunanistan, Romanya ve Turkiye'de artarken, italya ve Portekiz'de
sirastyla %2,5 ve %1,6 oraninda azalmistir.

Diger bolgelerde oldugu gibi Guney Avrupa’da da kiictik ve orta olcekli firmalar
odemelerde daha iyi performans sergilerken, Macaristan buyuk olcekli firmalarin
en iyi zamaninda 6deme performansi gosterdigi ulke olmustur.

PAYMENT STUDY 2023 TABLO 4.3
GUNEY AVRUPA ODEME PERFORMANLARI, Q4 2019 - Q4 2022

Variation Q4 2019/Q4 2022 Variation Q4 2020/Q4 2022 Variation Q4 2021/Q4 2022
On time payments Over 90 days On time payments Over 90 days On time payments Over 90 days

BULGARIA -0,5% 0,4% -0,1% 0,3% -1,7% -0,5%

CROATIA 15,0% -1,1% 8,8% -2,6% 4,7% -1,2%
FRANCE 3,1% 0,5% 7,9% -0,8% 6,2% -0,6%
GREECE 0,0% 11,5% 1,0% 10,1% -1,2% 9,5%
HUNGARY 7,5% -0,5% 4,3% -0,6% 0,1% -0,3%
ITALY 6,2% -2,0% 5,2% -2,6% 2,4% -2,5%
PORTUGAL 5,1% -4,9% 4,7% -1,9% 3,9% -1,6%
ROMANIA -5,4% 3,9% 1,8% 8,4% 0,5% 6,2%
SERBIA 8,7% 1,8% 7,0% 0,4% 4,0% -0,5%
SLOVENIA 4,0% 0,6% 4,9% -0,6% 0,7% -0,2%
SPAIN -1,5% 0,4% 2,4% -0,2% 2,1% 0,1%

TURKEY -10,0% -3,0% -12,8% -0,3% -2,9% 0,2%



6. OKYANUSYA

V‘t

AUSTRALIA NEW ZELAND
70,5% 81,0%

On time payments March 2023

OKYANUSYA

Okyanusya Bolgesi'nde 2023 yili ilk ceyrekte zamaninda ddeme performansi Yeni
Zellan'da %81, Avustralya'da %70,5 olurken, 90 glin ve Uzeri gecikmeler Avustra-
lya'da %2,5, Yeni Zellanda'da ise %1,8 oraninda gerceklesmistir.

En iyi odeme performansi orta ve kiglk oOlcekli isletmelerde yasanirken,
orta ve buyuk olcekli firmalarda 90 gun ve Gzeri gecikmelerin en fazla yasandigi

ulke Avustralya olmustur.

Tarim, ormancilik, avcilik ve balikcilik, hizmet ve insaat her iki tGlkede de zamaninda
odemelerini gerceklestiren sektorler olarak yer aldh.

90 glin ve Uzeri gecikmelerin en fazla yasandidi sektorler ise her iki tlke icin de
degismeyerek toptan satis, nakliye, dagitim ve uretim oldu.

PAYMENT STUDY 2023 TABLO 6.1
OKYANUSYA ODEME PERFORMANSLARI, Q1 2023

B AUSTRALIA m NEW ZELAND

27,0%

2,5% 1,8%
B

By due date Up to 90 days Over 90 days




