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CRIF ve Dun & Bradstreet isbirligi ile hazirlanan Global
Payment Study 2025 raporu yayimlandi.

500 milyondan fazla 6deme performansi ile dinyanin
en buylk ticari alacak verisi platformu olan Dun &
Bradstreet Trade programi kapsaminda hazirlanan
raporda, Ulkeler bazinda 2024 donemine ait odeme
davraniglar analiz edilerek son g yil igindeki degisim
trendleri degerlendirildi. Calismada ayrica mevcut
jeopolitik krizlerin kiresel 6deme performanslarina
etkisi de dikkate alinmistir. D&B Worldwide Network
uyesi 40'tan fazla Ulkenin katihmiyla gergeklestirilen
arastirmada, kitalar bazinda 6deme aliskanliklarini sizler
icin Turkce olarak derledik.

Yapilan calismaya gore, %94,2 zamaninda ddeme orani
ile Danimarka, gectigimiz yil oldugu gibi bu yil da
Avrupa'nin en iyi ddeme performansina sahip ulkesi
olurken, en kétl performansi %12 ile Romanya gosterdi.

Tiirkiye’de ise zamaninda édeme yapan firmalarin orani
%41,9 olurken, 90 gin ve uzeri gecikmeler %4,4
seviyesinde gerceklesti.
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Asya Bolgesi’'nde analizi yapilan yedi tlke icerisinde 2024 yilinin
son ceyreginde en ylksek zamaninda édeme oranina sahip ulke
%81,4 ile Filipinler oldu. Filipinler’i %75,3 ile Tayvan ve %56,4 ile
Cin takip etti. Bu ulkelerden Filipinler %4,6, Cin ise %0,1 oraninda
iyilesme gosterdi. Tayvan'da ise %1,9’luk bir diists yasandi.

90 gln ve uzeri gecikmelerde en ylksek oranlar %8,4 ile
Hindistan ve %6,9 ile Filipinler’de gorullurken, yalnizca %0,2 ile en
disuk ciddi gecikme orani Tayvan’da kaydedildi.

Firma buydkligline gore 6deme performansi incelendiginde,
mikro 8lcekli firmalar genel olarak en iyi 6deme performansini
gosterdi. Ozellikle Filipinler'de mikro firmalarin  %82,2’si,
Tayvan'da ise %79,2’si 6demelerini zamaninda gerceklestirdi.
Tayvan ayni zamanda %71,6 ile orta Olgekli isletmelerde de glicli
bir performans sergiledi.

Sektorel bazda bakildiginda, Filipinler’de sekiz farkli sektérde
%64’Un  Uzerinde zamaninda ©odeme orani elde edildi.
Hindistan’da ise finansal hizmetler (%21,7), insaat (%21) ve tarim,
ormancilik, avcilik ve balik¢ilik (%18,2) sektorleri 90 glin ve Uzeri
gecikmelerin en sik yasandigi alanlar oldu.
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2. KUZEY AMERIKA

Kuzey Amerika’da analiz edilen (g Ulke arasinda Amerika Birlesik
Devletleri %58,9’luk zamaninda o6deme orani ile en iyi
performansi gosterdi. Kanada %41,6 ve Meksika %36,4 ile daha
dusuk seviyelerde kaldi.

90 glin ve Uzeri gecikmelerde oranlar ABD’de %2,9, Kanada’'da
%2,8, Meksika’da ise %1,7 oldu. Meksika’da zamaninda 6deme
orani 2023’e gore %8,5, 2022'ye gore ise %10 dusus gosterdi.
Buna karsilik Kanada’da zamaninda 6deme performansi %7,8
artis gosterdi.

Firma blytkligline gore degerlendirmede, mikro ve kiigik dlcekli
firmalar en iyi performansi sergilerken, firma buyuklGgu arttikca
zamaninda o6deme oranlarinda dists gozlemlendi. En iyi
zamaninda 6deme performanslari ABD’de (%70,9) ve Kanada’da
(%50,3) finansal hizmetler, Meksika’da ise insaat (%57,4) One
cikan sektorlerinde gorildi.

Variation Q4 2022/Q4 2024 Variation Q4 2023/Q4 2024
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3. KUZEY AVRUPA
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Kuzey Avrupa’da analiz edilen 14 (lke igerisinde en yuksek
zamaninda ddeme oranlari Danimarka (%94,2), Polonya (%87,5)
ve Rusya (%81,3) tarafindan elde edildi. En disik oranlar ise
Liksemburg (%41,5) ve Belgika (%38,1) olarak kaydedildi.

90 glin ve Uzeri gecikmelerde en yiksek oranlar Rusya (%5,1),
irlanda (%3,0), Birlesik Krallik (%2,9) ve Belgika (%2,4) olarak
belirlendi. 2023-2024 arasinda en o©Onemli ylzdesel artis
irlanda’da ve Birlesik Krallik’ta en biyiik yiizdesel diisiis ise
Luksemburg’da yasandi.

Firma buydkligine goére degerlendirmede, mikro ve kuglk
olcekli firmalar daha iyi 6deme aliskanligi gosterdi. Danimarka,
Polonya ve Hollanda, sektdér bazinda neredeyse her alanda en iyi
zamaninda 6deme oranlarina sahip Ulkeler oldu. Ote yandan,
Belcika ve Liksemburg bircok sektorde %48,3’li asamayan dislik
oranlarla dikkat ¢cekti.

Variation Q4 2022/Q4 2024 Variation Q4 2023/Q4 2024
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4. GUNEY AVRUPA
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Guney Avrupa’da 2024 yili itibariyla en yuksek zamaninda édeme
performansi Macaristan (%73,6), Slovenya (%51,5) ve Fransa
(%45,7) tarafindan sergilendi. En dlsiik oranlar ise Bulgaristan
(%19,1), Portekiz (%18,7) ve Romanya (%12) oldu.

90 giin ve Uzeri gecikmelerde en yiiksek oranlar Yunanistan (%16,4)
ve Romanya’'da (%15,8) gozlemlendi. Macaristan, sadece %0,6
oraniyla en disuk gecikme seviyesine sahip ulke oldu.

Firma buyukligine gore mikro ve kiguk olgekli firmalar daha
yuksek zamaninda 6deme oranlari sergilerken, biyuk firmalarda bu
oran ciddi sekilde azaldi. Macaristan, sektdérler bazinda da her
alanda glicli 6deme disiplini ile 6ne ¢ikarken, Slovenya oOzellikle
blyik 6lgekli firmalarda en yiiksek zamaninda 6deme oranina sahip
tlke oldu.

Sektorel bazda bakildiginda, Tirkiye tarim, ormancilik ve balikgilik
(%52,2) ile finans, sigorta ve gayrimenkul (%46,6) sektorlerinde 6ne
cikti. Ozellikle Yunanistan olmakla birlikte Romanya, Portekiz de
neredeyse tim sektorlerde 90 giin Ulzeri gecikmeler altinda en
yuksek oranlara ulast.

Variation Q4 2022/Q4 2024 Variation Q4 2023/Q4 2024
Over 90 days Over 90 days
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5. OKYANUSYA

AUSTRALIA
68,9%

NEW ZEALAND
83,2%

Okyanusya Bolgesi’'nde 2024 yili itibariyla Yeni Zelanda %83,2 ile
en vyuksek zamaninda 6deme oranina sahip (lke olurken,
Avustralya %68,9 ile onu takip etti. Her iki tGlkede de 6nceki yila
gore odeme performansinda artis yasandi; Avustralya’da %4,2
Yeni Zelanda’da %1,8, .

90 giin ve Uzeri gecikmelerde Avustralya’da oran %2,3, Yeni
Zelanda’da %0,9 olarak kaydedildi. En iyi 6deme performansi
mikro ve kuictik Olcekli firmalarda gozlemlenirken, firma
blyudukce gecikme oranlarinda artis yasandi.

Zamaninda 6deme sektorel analizinde Avusturalya insaat (%70,8)
ve hizmet (%70,7) sektérlerinde iyi bir 6deme performansiyla 6ne
cikarken; Yeni Zelanda, tarim, ormancilik, avcilik ve balikgilik
sektoriinde %90,9’luk oranla, insaat (%86), hizmet (%84,8) ve
imalat (%80,7) sektorlerinde de glcli performans gosterdi.
Sektorel bazda 90 giin tzeri gecikmeler Avustralya’da perakende

sektori %3,2 ile en yiliksek gecikme oranina sahip sektér oldu.
Yeni Zelanda’da ise ulastirma, dagitim ve perakende sektorleri en
kotl performans gosteren sektorler olup, 6demelerin %1,5'i bu
kategoride yer aldu.
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